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Introducción 

ETC es una iniciativa de múltiples partes interesadas basada en el mercado. En una 
iniciativa de este tipo, los compradores desempeñan un papel esencial a la hora de 
transmitir sus expectativas a sus proveedores de la fase anterior de la cadena y de 
incentivar y recompensar los avances hacia el cumplimiento de dichas expectativas.  

En las cadenas de suministro del atún, hay «compradores» en muchos niveles. Los 
compradores finales (minoristas, cadenas de restaurantes, empresas de restauración 
colectiva, empresas de hostelería) y las marcas (atún en conserva, comida para 
mascotas) compran a compradores intermedios (mayoristas, distribuidores, 
importadores, procesadores, intermediarios, comerciantes), quienes a su vez 
compran a los armadores.  

Cuando utilizamos el término general «comprador» en este documento, nos 
referimos a cualquier empresa de la cadena de suministro que compre atún a un 
proveedor anterior: 

● En el caso de los compradores finales, sus proveedores anteriores podrían 
incluir marcas, distribuidores, importadores o procesadores.  

● Para las marcas o los compradores intermedios, sus proveedores anteriores 
podrían incluir procesadores, comerciantes o armadores.  

En consecuencia, tanto las marcas como los compradores intermedios son a la vez 
compradores y proveedores de atún. Cuando utilizamos el término general 
«proveedor» en este documento, nos referimos al proveedor o a los proveedores de 
los que un comprador adquiere el atún.  

Este documento describe las responsabilidades propuestas para los compradores en 
cualquier punto de la cadena de suministro que decidan participar en el ETC, 
incluidos los datos que los compradores proporcionarán a través de un informe de 
progreso anual al ETC. Estas responsabilidades respaldan el objetivo del ETC de 
involucrar a una masa crítica de compradores participantes para enviar una señal 
clara del mercado sobre las expectativas a lo largo de la cadena de suministro a los 
armadores, e incentivar y recompensar las mejoras a nivel de buque.  

Principios fundamentales 

Las responsabilidades propuestas reflejan los siguientes principios fundamentales: 

1. Todos los compradores —incluidos los compradores finales, las marcas, los 
compradores intermedios y los comerciantes— son responsables de prevenir 
y mitigar los abusos laborales que se producen en todos los niveles de sus 
cadenas de suministro, incluidos los buques de los que se abastecen. La 
participación activa en el ETC ayuda a los compradores a demostrar que están 
cumpliendo con esta responsabilidad en sus cadenas de suministro de atún. 
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2. Un principio fundamental del ETC es seguir colaborando con los armadores 
que aún no demuestran buenas prácticas y proporcionarles apoyo (incluidas 
señales de mercado, desarrollo de capacidades y apoyo financiero) para que 
puedan introducir cambios que mejoren las condiciones de los pescadores. 
Los compradores tienen un papel esencial que desempeñar a la hora de 
incentivar y recompensar las mejoras a lo largo del tiempo. 

3. Las prácticas de compra de los compradores (incluidas la contratación y la 
gestión de proveedores) pueden generar inestabilidad para otros actores de la 
cadena de suministro, lo que afecta a su capacidad para prevenir y mitigar el 
trabajo forzado. Al entablar un diálogo con sus proveedores sobre el impacto 
de las prácticas de compra y, en última instancia, introducir mejoras donde 
sea necesario, los compradores pueden ayudar a abordar una de las causas 
fundamentales del trabajo forzado en los buques atuneros. 

4. El mapeo de las cadenas de suministro del atún hasta el nivel de los buques 
es un paso importante en la diligencia debida en materia de derechos 
humanos. La divulgación pública de las listas de buques es una buena 
práctica que permite reconocer a los actores responsables y emprender 
acciones colaborativas para abordar los riesgos compartidos en las cadenas 
de suministro consolidadas.  

Responsabilidades de los compradores 

Estas responsabilidades se aplican a cualquier empresa participante en el ETC a lo 
largo de la cadena de suministro que compre atún a un proveedor anterior, 
incluidos los compradores finales, las marcas, los distribuidores, los importadores, los 
procesadores y los comerciantes. 

1. Comunicar las expectativas a los proveedores pertinentes y hacer un 
seguimiento de sus avances en el cumplimiento de las mismas. 

Los compradores se comprometen a utilizar sus mecanismos más eficaces para 
comunicar las expectativas a sus proveedores. Dependiendo del comprador, algunos 
ejemplos son (entre otros): 

● Pedir a los proveedores que participen en la ETC. 
● Solicitar a los proveedores que participen en proyectos piloto que aborden las 

cuestiones prioritarias del ETC. 
● Incluir las expectativas en los requisitos escritos para los proveedores. 
● Incluir las expectativas en los lista de condiciones de las licitaciones. 
● Incluir las expectativas en los acuerdos pertinentes (como contratos o 

acuerdos de compra). 
● Incluya las expectativas en los programas de responsabilidad social 

impulsados por los trabajadores en los que participe el comprador. 

Tal y como se describe en la tabla de información al final de este documento, los 
compradores participantes deben informar de que utilizan al menos un mecanismo 
con pruebas. 
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Los compradores se comprometen a realizar un seguimiento del progreso de los 
proveedores en el cumplimiento de sus expectativas relacionadas con el ETC: 

● Hacer un seguimiento de qué proveedores participan en la ETC. 
● Utilizar la información proporcionada por el ETC sobre los avances de los 

proveedores pertinentes para ayudar a fundamentar las estrategias y 
decisiones individuales de abastecimiento responsable. 

● Informar a la ETC del porcentaje de su volumen total de atún que procede de 
buques que: 1) participan en la ETC; 2) están mejorando en relación con las 
prioridades de la ETC; y 3) han cumplido las prioridades de la ETC. 

Justificación: 

● Actualmente, los proveedores y los armadores reciben mensajes dispares de 
los compradores sobre las expectativas de progreso en las cuatro prioridades 
del ETC (pago puntual de los salarios según los términos del contrato, gastos 
de contratación a cargo del empleador, acceso de los pescadores a Wi-Fi en el 
mar y acceso de los pescadores a mecanismos de reclamación). Para abordar 
este reto, es esencial que los compradores que participan en el ETC 
transmitan claramente las expectativas de mejora en estas prioridades a 
través de cada nivel de la cadena de suministro, de modo que los proveedores 
y, en última instancia, los armadores reciban una señal de mercado clara y 
coherente. 

● Los compradores tienen flexibilidad para determinar los mecanismos más 
eficaces para colaborar con sus proveedores a fin de cumplir con esta 
responsabilidad. Los informes anuales de progreso sobre los mecanismos que 
utilizan los compradores y la proporción del volumen de atún procedente de 
buques que participan en el ETC proporcionarán datos para comprender qué 
mecanismos son más eficaces y realizar un seguimiento del progreso a lo 
largo del tiempo.  

2. Obtener listas de buques de los proveedores. 

Los compradores se comprometen a obtener listas de buques de sus proveedores. 
Se motiva a los compradores a divulgar las listas de buques de forma confidencial a 
la ETC y/o públicamente, pero la divulgación no es un requisito para la participación 
inicial.  

Justificación: 

● El principio fundamental de la ETC de que los compradores son responsables 
de prevenir y mitigar los abusos laborales que se producen en todos los 
niveles de sus cadenas de suministro exige que los compradores conozcan los 
buques de los que se abastecen. 

● La transparencia en la lista de buques aún no es la norma en el sector 
pesquero, y exigir la divulgación de dicha lista afectaría a la capacidad de ETC 
para atraer a un número suficiente de compradores en este momento. En su 
lugar, ETC puede fomentar y valorar la divulgación como una buena práctica y 
trabajar para que, con el tiempo, se vaya convirtiendo en un requisito. 
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3. Presentar un informe anual de progreso a ETC. 

Los compradores se comprometen a presentar un informe anual de progreso a ETC 
sobre cómo están involucrando a sus proveedores y cómo están trabajando para 
integrar los principios fundamentales de ETC en torno a las prácticas de compra 
responsables y la transparencia de la lista de buques en sus operaciones.  

Justificación: 

● Exigir a los compradores que presenten un informe anual de progreso (con 
pruebas) sobre cómo están cumpliendo con sus responsabilidades 
fundamentales de participación permite a la ETC hacer un seguimiento de la 
mejora a lo largo del tiempo y, si es necesario, abordar la falta de participación.  

● Además, exigir a los compradores que describan cómo están trabajando para 
integrar los principios fundamentales de ETC en sus operaciones pone de 
manifiesto la importancia de estos principios y fomenta la mejora a lo largo 
del tiempo.  

Nota:  

El periodo de comentarios de las partes interesadas de ETC en otoño incluirá una 
propuesta sobre qué información compartirá ETC públicamente. Al revisar los 
detalles del informe de progreso que figuran a continuación, asuma que la 
información se comunicará de forma confidencial a ETC y se compartirá 
públicamente solo de forma anónima o agregada. 

Informe de progreso anual 

Comunicar las expectativas a los proveedores pertinentes.  
Los compradores informan sobre todos los indicadores y deben responder «sí» al 
menos a un indicador con pruebas adecuadas. 

Indicador Pruebas 

● Sí/No Pedir a los proveedores que 
participen en el ETC 

Descripción de cómo se transmitió la 
solicitud a los proveedores (emails, etc) 

● Sí/No Pedir a los proveedores que 
participen en proyectos piloto 
que aborden cuestiones 
prioritarias del ETC 

Descripción de cómo se transmitió la 
solicitud a los proveedores, incluyendo 
el nombre o nombres de los proyectos 
piloto (emails, etc)  

● Sí/No Incluir las expectativas en 
los requisitos escritos para los 
proveedores 

Enlace o PDF de los requisitos escritos 
para los proveedores (los ejemplos 
incluyen, entre otros, el código de 
conducta de los proveedores y los 
requisitos de cualificación de los 
proveedores) 
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● Sí/No Incluir las expectativas en 
las especificaciones de la 
licitación 

PDF de un ejemplo de lista de 
condiciones de licitación sin 
información confidencial 

● Sí/No Incluir las expectativas en 
los acuerdos ejecutables 
pertinentes  

PDF del acuerdo vinculante (los 
ejemplos incluyen, entre otros, 
contratos y acuerdos de compra) con la 
información confidencial eliminada 

● Sí/No Incluir las expectativas en 
los programas de responsabilidad 
social impulsados por los 
trabajadores pertinentes  

PDF del documento pertinente que 
demuestre cómo se incluyen las 
expectativas 

● Otro (describir) Documentación y/o descripción 
pertinente 

Realizar un seguimiento del progreso en el cumplimiento de las expectativas. 

● Sí/No Realizar un seguimiento de 
qué proveedores participan en el 
ETC 

Lista de proveedores participantes 
 
Por ejemplo: 
-un comprador final presentaría los 
nombres de sus proveedores 
inmediatos que participan en el ETC, 
tales como marcas, distribuidores y/o 
importadores 
-una marca presentaría los nombres de 
sus proveedores inmediatos, como 
procesadores y/o comerciantes 
-un comerciante presentaría los 
nombres de sus proveedores 
inmediatos, como los armadores 

● Porcentaje del volumen total de 
atún procedente de buques que: 
1) participan en el ETC; 2) están 
mejorando en relación con las 
prioridades del ETC; y 3) han 
cumplido las prioridades del ETC 

Rellenar la plantilla de cálculo de 
porcentajes proporcionada por el ETC 

Obtener las listas de buques de los proveedores.  

● Sí/No Listas de buques obtenidas 
anualmente de todos los 
proveedores de atún 

Se anima a los compradores a compartir 
de forma confidencial sus listas de 
buques con el ETC, pero no es 
obligatorio 
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Principios fundamentales de ETC 
Los puntos que figuran a continuación son buenas prácticas reconocidas para la 
prevención del trabajo forzoso, pero aún no son la norma en las cadenas de 
suministro del atún. ETC tiene el objetivo de animar a los compradores 
participantes a conocer y adoptar estas buenas prácticas con el tiempo. 

Prácticas de compra responsable 
 
Describa cómo su empresa está trabajando para aplicar las mejores prácticas de 
compra responsable. Algunos ejemplos de mejores prácticas son:  

● Participar en procesos conjuntos de diligencia debida y planificación en 
materia de derechos humanos con los proveedores de la cadena de 
suministro; 

● Debatir con los proveedores el nivel de apoyo que puede ser necesario para 
cumplir con las obligaciones de diligencia debida en materia de derechos 
humanos;  

● Comprometerse a una comunicación clara y oportuna sobre las condiciones 
contractuales que puedan afectar a los derechos laborales y humanos 
(como las condiciones de pago); 

● Notificar de forma transparente y oportuna y resolver problemas de forma 
colaborativa en relación con los cambios en las condiciones contractuales 
(como los ajustes en los volúmenes de los pedidos);  

● Comprometerse a apoyar la remediación cuando surjan problemas; y  
● Apoyar una salida responsable cuando no sea posible la remediación.  

 
Para más información, consulte: 

● Centro de recursos sobre prácticas de compra responsable de la Iniciativa 
de Comercio Ético 

● Documento informativo de Oxfam: «Buenas prácticas emergentes para la 
integración de los derechos humanos en la adquisición de productos del 
mar» 

● Proyecto de Contratación Responsable 
● Kit de herramientas del Pacto Mundial de las Naciones Unidas 

Transparencia en la lista de buques 
 
Sí/No ¿Ha hecho pública su lista de buques para la pesca del atún?  
En caso afirmativo, incluya un enlace a la ubicación donde se encuentra la lista de 
buques. 

 


